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1.     SCHEME
        LAYOUT ELEMENTS + SCHEMECHEMES

2.     LAYOUT 1366-1920

3.     Страница: Общий вид
        1366 Композиция. Цветовые схемы на основе Календаря

4.     Формы
        Элементы. Группы. 

5.     mocup form

6.     Фильтры
        Развитие, Размеры. Вид

7.     Профиль: Элементы

8.     Таблицы, листинг
        Общие принципы

9.     Открываемые элементы, Композиция

10.    1366 Страница: Звонки
         Таблицы, листинг, не показаны фильтры

11.    1920 Страница: Звонки
         общий вид. Таблицы, листинг, не показаны фильтры. Размеры для форм смотреть стр. 5

12.    1366 Страница: Контакты
         Таблицы, листинг, не показаны фильтры. Формы

13.    1920 Страница: Контакты
         Таблицы, листинг, не показаны фильтрыФормы

14.    1366-1920 Страница: Календарь
         виды разных подстраниц. Вертикальное расположение времени. Таблицы, листинг, фильтры. Элементы форм

15.    1366-1920 Страница: Календарь
         Расписание. Горизонтальное расположение времени (существующее). Таблицы, листинг, фильтры. Элементы форм

16.    1366-1920 Страница: Календарь
         Расписание. Вертикальное расположение времени (новое)

17.    Themes
         css terms

18.    TEMP
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UI MiXBS
Набор элементов пользовательского интерфейса
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Tickets-Web - HTML

формы доработать

Профиль П.

Tickets-Portal - Vue

Единый Вход

     - form present

Lauout

     - Menu left \ navigation-drawer

          - Header \ v-sheet

          - Menu \ list

     - Menu alert \ system-bar

     - Menu top

Dashboard - Diagram

     - Header Page \ v-sheet

          - Title Page

     - container

          - content nav\menu\filters

          - SVG containers

Tickets

Todo

Queue

Reports

Таблицы!!

Формы!!

Structure groups & elements

    - Project (logo | color, name

        - change select

    - Profile

        - info

            - change field

        - logout

    - 

    - Nav left

    - Scope Logo, Name

        - change select

    - List nav items

        - items another level

    - Support company

    - Company info (logo, name, copy

    - 

    - Status for Role (online..

    - Notifications

        - Incoming call

    - 

    - Breadcrumb | Nav action

    - Title page

    - Action page

    - Tabs context

    - Actions context

    - Reload current content

Sections

systemBar /corporateToolBar

nav /mainMenu

main /contentMeta+data

Elements

Form fields label+input+note+validation

     - filters

          - filters-line

               - filters-items:

                    - filters history

                         - filters item

                              - filters item tabs

                                   - filters item tab

                    - filters bar

                         - filters item

                              - filters item tabs

                                   - filters item tab

                    - filters action

     - text

          - singleLine

          - multiLine

          - static /calculatedValue+static

     - multitype

          - autocomplete

     - textarea

     - pass

     - email

     - tel

     - number

     - select

     - checkbox\radio

     - button

OverAll Lauout

     - Menu left \ navigation-drawer

          - Header \ v-sheet

          - Menu \ list

     - Menu alert \ system-bar

     - Menu top

Pages

Dashboard - Diagram

     - Header Page \ v-sheet

          - Title Page

     - container

          - content nav\menu\filters

          - SVG containers

Tickets

Todo

Queue

Reports

Таблицы!!

Формы!!

Group

Единый Вход

     - form present

PAGE ELEMENTS

prim:

    H  = title                                      (heading

    ps = subtitle|desc for title    (paragraph

    p  = text                                      (paragraph

    #  = btn|link                               (button|a

    ^  = list                                        (nav | tab | ul\ol | group

    f  = form\field                           (form, fieldset, legend, label, input, button

    t  = table

    pt = table                                   (pseudo-table

    g  = group                                  (tool | free

    sv = vertical stream

    sh = horisontal stream

    sf  = flow

var visual:

    v! - seen all the time

    v" - replace with icon

    v? - can be hidden in the more ...

SCHEME LAYOUT ELEMENTS

I want to know more about the creators

*Although,

Usually here

Any advertisement

And other

Unnecessary crap

Usually

Here

Some

Information

To find out

More about content

I need to save the changed data

Main content

My role & personal attention
whither can I jump

What other

Pages are there

And whither

Can I jump

Where am I now

What kind of place is it?

Area markup

UX area

aside main

top

bottomfooter

header

Reduce size aside

system toolbar

flow

Page section
Area markup

flow close
Main
Flows right layer

Full sceleton

Top

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. Scroll Block

Content. Scroll Block Content.

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. 

Bottom

Left aside Right aside

Flow elementFlow element

Flows left layer Flows right layerStream layer

superimposed superimposed

Flow element

flow close

Top

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. Scroll Block

Content. Scroll Block Content.

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. 

Bottom

Left aside Right aside

View full
flow elemetn open

Top

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. Scroll Block

Content. Scroll Block Content.

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. 

Bottom

Left aside Right aside

Flow element Flow element

Flow element

flow close

Top

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. Scroll Block

Content. Scroll Block Content.

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. 

Bottom

Left aside

Only left asideleft and right aside

Top

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. Scroll Block

Content. Scroll Block Content.

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. 

Bottom

Flow element

superimposed

Flow element

superimposed

Flow element

Compact sceleton
Flows left layer Flows right layerStream layer

flow close

Top

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. Scroll Block

Content. Scroll Block Content.

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. 

Bottom

aside open

Top

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. Scroll Block

Content. Scroll Block Content.

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. 

Bottom

flow elemetn open

Top

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. Scroll Block

Content. Scroll Block Content.

Scroll Block Content. Scroll

Block Content. 

Bottom

Flow element

Flow element

Flow element

Left aside

View compact

Area

page header page content toogler aside toogler flow

Navs

     - Path Title

     - Current Title

     - Menu Lists

          - Path Select

          - Nav List

Control element

     - Select

     - Switch

     - Link for Popup

SCHEMECHEMES

Page section
Area markup

Area

page header page content toogler aside toogler flow

real
cdek

global nav

domain nav

 page nav

 page header

 page content

 other content

 page aside

 page footer

global footer

Filters

Action submit

     - Pages (reload etc

     - Submit

 Popup title

Actions

Link

Link

Link

Link

Link

Link

global nav

domain nav

 page nav

 page header

 page content

 other content

 page aside

 page footer

global footer

system toolbar

     logo\name mixbs

     select projects

     corp links group

     alerts \ announce

     corp notif

header top

     logo\name project

     path - title page (breadcr)

     tabs page 

     calls notif

     notif deals

     profile

aside left (AL) ( open | closed )

     AL toggle

     AL nav ( level group > item )

          item

               icon (notif sign) - title - toggle open group

     AL footer

main

     CARDS (dashboard)

          Announce block

          Cards flow (mansory)

     TABLES (first page menu item)

          Filters row

               Filters

               Clear

               Reload table

          Table

               th + horis. btn scroll (prev\next)

               td + vert. scroll

               double th (optional)

          Nav (pagination)

     FORM (end page menu item)

          Group fields

               title

               field

                    descr

                    field

                         left icon

                         field

                         right icon (opt action)

                    valid

               block text

          Action row

          Submit row

     MIX TABLES\FORM

aside right (AR) ( open | closed )

     AR toggle row + filters items

     AR items group

          text block

               icon (notif sign) - title - toggle open group

               text block

          item (color row)

               icon - title - description

     AR footer

          submit row for main

Link

Link

Link

1



DESIGN LAYOUT 1366-1920

1366

1360 x 738  Context Name

Menu item Link

Menu item

Menu item Link

Menu item

 Context Select

1920

1900 x 935
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Уведомления

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Подтвердить календарь 09:04

Подтвердить календарь 09:04

Очистить Закрыть

структура вкладкивложенность
Раздел  ›  Страница

Рассылка Занятость

5

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Подтвердить календарь 09:04

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Подтвердить

Подтвердить

Подтвердить

календарь

календарь

календарь

09:04

09:04

09:04

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Подтвердить календарь 09:04

5

5 5

Главная

Календарь

Руководитель

Дела

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

Консоль

Запросы

Файлы

База знаний

АТС

Рабочие станции

Обязанности

Категории

Теги

Журнал событий

Журнал Chat2desk

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

›
5

5

5

2

5

44

5

mixbs.cc  ›  Календарь
доступность отпуск расписание категориистанции

Агенты Доступны Назначено
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Азиза Абраимова

Айпери Абылкасымова

Александр Акимов

Александр Невежин

Алексей Андреев

Алексей Немиро

Алена Мациевская

Алена Михайлова

Анастасия Корыткова

Анастасия Крячко

Андрей Мулюкин

Анна Мурзина

Анна Перепелица

Антон Валькевич

Артур Бухна

Ая Мальцева

Бекмамат Арынов

Василиса Павлова

Виктор Дорогов

Виктория Кондратенко

Владимир Лапшин

Владимир Набоков

Вячеслав Кухтин

Гульназ Данилова

2 5 44*

СОХРАНИТЬОТМЕНИТЬ

5 5 5

Задачи на неделю

Задачи на сегодня

СОХРАНИТЬОТМЕНИТЬПОДТВЕРДИТЬ ПОДТВЕРДИТЬ

Задачи на неделю

Создание доступности
Отправьте Супервайзеру временные
интервалы, удобные вам для работы
на следующую. Отправить график нужно
не позднее 24 июня 2023.

Подтверждение часов
До 16 июня вам необходимо подтвердить
назначенные супервайзером часы выхода
на смену.

Задачи на сегодня

Памятка Агенту

ПОДТВЕРДИТЬ ВСЁПОДТВЕРДИТЬ ВСЁ

MiXBS LLC ©2023

5

не выделеновыделено не выделено
mixbs.cc  ›  Страница

не выделеновыделено не выделено
mixbs.cc  ›  Страница

не выделеновыделено не выделено
mixbs.cc  ›  Страница

не выделеновыделено не выделено
mixbs.cc  ›  Страница

не выделеновыделено не выделено
mixbs.cc  ›  Страница

mixbs.cc  ›  Календарь
доступность отпуск расписание категориистанции

Всплывающее окно

ОТПРАВИТЬОТМЕНA

Старт

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Статус

27.03.2023 12:10:49 Ответ

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Магистраль

+71234567890

mixbs.cc  ›  Календарь
доступность отпуск расписание категориистанции

mixbs.cc  ›  Календарь
доступность отпуск расписание категориистанции

mixbs.cc  ›  Календарь
доступность отпуск расписание категориистанции

mixbs.cc  ›  Календарь
доступность отпуск расписание категориистанции

5

Запросы

Файлы

База знаний

АТС

Рабочие станции

Обязанности

Категории

Теги

Журнал событий

Журнал Chat2desk

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

mixbs.cc  ›  Обязанности
доступность отпуск

ПОДТВЕРДИТЬ

Задачи на неделю

Создание доступности
Отправьте Супервайзеру временные
интервалы, удобные вам для работы
на следующую. Отправить график нужно
не позднее 24 июня 2023.

Подтверждение часов
До 16 июня вам необходимо подтвердить
назначенные супервайзером часы выхода
на смену.

Задачи на сегодня

Памятка Агенту

ПОДТВЕРДИТЬ ВСЁПОДТВЕРДИТЬ ВСЁ

5

Запросы

Файлы

База знаний

АТС

Рабочие станции

Обязанности

Категории

Теги

Журнал событий

Журнал Chat2desk

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

mixbs.cc  ›  Обязанности
доступность отпуск

Агенты Доступны Назначено
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Азиза Абраимова

Айпери Абылкасымова

Александр Акимов

Александр Невежин

Алексей Андреев

Алексей Немиро

Алена Мациевская

Алена Михайлова

Анастасия Корыткова

Анастасия Крячко

Андрей Мулюкин

Анна Мурзина

Анна Перепелица

Антон Валькевич

Артур Бухна

Ая Мальцева

Бекмамат Арынов

Василиса Павлова

Виктор Дорогов

Виктория Кондратенко

Владимир Лапшин

Владимир Набоков

Вячеслав Кухтин

Гульназ Данилова

2 5 44*

СОХРАНИТЬОТМЕНИТЬ

›

структура вкладкивложенность
Раздел  ›  Страница

5

antonybark

ВЫХОД

antonybark@gmail.com

+79642581190

antonybark

MiXBS

0000

mixbs.pa

user, mate, agent

Проект
Проект
Проект

mixbs.team
mixbs.chat
mixbs.wiki
mixbs.education

 Login:
 

Phone:

Skype:

Current Project:

Internal:

Scope:

Roles:

Projects:

Resources:

5

Проекты

cdek.int

cdek.cc

cdek.lt

cdek.sh

mixbs.pa

mixbs.tech

mixbs.hr

mixbs.us

mixbs.eu

FC_Sochi.cc

ПОДТВЕРДИТЬ ВСЁ

mixbs.team            mixbs.wiki      mixbs.educationmixbs.chatmixbs Проект

› › ›

› › ›

› ›

› › ›

mixbs.team            mixbs.wiki      mixbs.educationmixbs.chatmixbs Проект›

› ›
›

›

1366 Страница: Общий вид, Композиция
Цветовые схемы

на основе Календаря

3



Формы: Элементы. Группы. 

ФОРМЫ  |  Профиль: Элементы, Размеры

+79642581190

antonybark

antonybark

ВЫХОД

СОХРАНИТЬ

Очистить

СОХРАНИТЬ

Закрыть

ПОДТВЕРДИТЬ

ПОДТВЕРДИТЬ ВСЁ

ОТПРАВИТЬ

ОТМЕНA

Старт

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Ожидал

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Направление

Статус

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

27.03.2023 12:10:49

99

Длительность

9999

Обрыв

Клиентом

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Оценка

Клиентом

Код оценки

5

Ответ

Исходящий

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

_ _ _

Событие

Агент

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

9999Агентович-Агентов Агент

Номер

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Телефон контакта

+79876543210

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Контакт

Контакт

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Магистраль

+71234567890

Тэги

навигация местонахождение карта стоимость договор нарушения

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Выбрать диспозицию

Диспозиция

Комментарий

Добавить комментарий

ФОРМЫ  |  Временно: Группировка, только смотреть

Краткое описание поля. Место для текста по
валидации поля.

Контакт

Контакт

Краткое описание поля. Место для текста по
валидации поля.

Контакт

Контакт

Краткое описание поля. Место для текста по
валидации поля.

Контакт

Контакт

Краткое описание поля. Место для текста по
валидации поля.

Контакт

Контакт

Контакт

*

Краткое описание поля. Место для текста по
валидации поля.

Контакт

Контакт

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Контакт

Контакт

Контакт

Контакт

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Контакт

Контакт

Контакт

Контакт

Контакт

Контакт

*

Контакт

12 2016 248

Иконки: для SVG

Обычный

Неудаляемый

Под мышью

При удалении

В списках

Обычный

Неудаляемый

Под мышью

При удалении

В списках

ФОРМЫ  |  Тэги: Элементы, Размеры

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

height: 27px with border
border: 2px
border-radius: 6px
Для списков:
margin: 0 -2px -2px 0

height: 23px
border: 0
border-radius: 6px
Для списков:
margin: 0 1px 1px 0

height: 25px with border
border: 1px
border-radius: 6px
Для списков:
margin: 0

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Большие Уменьшенные Мелкие

С акцентом

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Азиза АбраимоваАзиза Абраимова

Тэги

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

ФОРМЫ  |  INPUT: Действия
на примере phone и уменьшенного блока поля

Незаполненное поле (всегда показываем required)
Не в фокусе, Не под мышью

Незаполненное поле
Под мышью (показываем Подсказку)

a1

a2

Телефон

Телефон контакта

Телефон

Телефон контакта

Телефон

+71234567|

Введите или вставьте номер телефона. Формат:
+70000000000 или 80000000000

До сохранения

Фокус (убираем required)
Ввод символов (показываем clear)

a3

Телефон

+712345678

Ошибка ввода
При потере фокуса, При проверке

a4
Введите или вставьте номер телефона. Формат:
+70000000000 или 80000000000

Заблокировано \ доступно

Обязательное \ необязательное поле

Дубль ключа поля в placeholder
или
Подсказка по заполнению поля в placeholder

Очистка поля

Сигнализация о проверке (confirm)

Сигнализация об ошибке (validation)

Подсказка по заполнению

Заполненное поле (убираем required)
Не в фокусе, Блок не под мышью

Заполненное поле, Блок Под мышью, Без подтверждения
(показываем clear, Подсказу, add, more)

а11

а12

Телефон

+71234567890

Телефон

+71234567890

Телефон

+71234567890

Введите или вставьте номер телефона. Формат:
+70000000000 или 80000000000

После сохранения

Заполненное поле, Блок Под мышью, Сигналы подтверждения
Открываем add   (показываем clear, Подсказу, more)

а13
Введите или вставьте номер телефона. Формат:
+70000000000 или 80000000000

Телефон

+71234567890

Как в а13
открываем more

а14

Телефон

+71234567890

До сохранения, Заполненное поле, Блок Под мышью, Добавляем поле
нажимаем add (показана кнопка под мышью)

а21

Введите или вставьте номер телефона. Формат:
+70000000000 или 80000000000

Телефон контакта

Телефон

+71234567890

Как в а21, но После сохранения, Добавлено поле, Под мышью, 
Если нет фокуса, показываем Подсказку к последнему полю

а22

Множественные поля

81234567890

Телефон

+71234567890

Под мышью, Если нет фокуса, но есть поле с ошибкой,
показываем Подсказку к каждому и последнему

а23

Введите или вставьте номер телефона. Формат:
+70000000000 или 80000000000

812345678

Введите или вставьте номер телефона. Формат:
+70000000000 или 80000000000

81234

81234567890

Введите или вставьте номер телефона. Формат:
+70000000000 или 80000000000

Телефон

+71234567890

Под мышью, Есть фокус, Если есть поле с ошибкой,
показываем Подсказку к каждому такому,
также к тому что в фокусе, последняя не показана (если не в фокусе)

а24

Введите или вставьте номер телефона. Формат:
+70000000000 или 80000000000

812345678

Введите или вставьте номер телефона. Формат:
+70000000000 или 80000000000

81234

81234567890

Телефон не подтверждён. Необходимо
сделать повторный запрос.

Телефон подтверждён.

У полей с ошибкой
есть Подсказка,
есть clear
отсутствует more, предполагая,
что вручную принять
невалидное значение невозможно,
опять предполагая, что в more
действия с валидными знач.,
иначе -- показываем more

Это поле в фокусе,
показываем его Подсказку

Телефон

+71234567890

Устанавливаем поле основным,
(применяемым по умолчанию)

а15

Телефон

+71234567890

а25

Телефон не подтверждён. Необходимо
сделать повторный запрос.

Отправить повторное
подтверждение

Подтвердить безусловно

Установить основным

Телефон не подтверждён. Необходимо
сделать повторный запрос.

Отправить повторное
подтверждение

Подтвердить безусловно

Установить основным

Телефон подтверждён.

+71234567890

Основной. Телефон подтверждён.

Поле, принятое основным (по умолчанию) всегда первое
в списке | либо всегда показана Подсказка, где есть указание
на статус Основной (нежелательно) |
либо помечаем иконкой слева (нежелательно)

Телефон не подтверждён. Необходимо
сделать повторный запрос.

Телефон

+71234567890

+71234567890

Телефон не подтверждён. Необходимо
сделать повторный запрос.

+71234567890

Для экономии места
Возможен вариант замены
иконки confirm на иконку favorite
прри множестве полей
это будет работать норм,
однако, надо изменять цвет
этой иконки в зависимомти от
состояния confirm

vk.com/ivanov

Социальные сети

@ivanov

VK

INST

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

ООО Рога и Копыта Энтепрайз

Компания

ФОРМЫ  |  INPUT & Label & Description: Уменьшенный, Элементы, Группировка

Имя

Телефон

Почтовый ящик

ivanov.kusnets@email.mail

Адрес почтовый

Иванов-Кузнец Степан
Геннадьевич
Лесная ул., д. 5, кв. 176
Москва
Россия
125075

Создан

Тэги

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

Имя

Телефон

+71234567890

Почтовый ящик

ivanov.kusnets@email.mail

Почтовый ящик не подтверждён. Необходимо
сделать повторный запрос.

Адрес почтовый

Иванов-Кузнец Степан
Геннадьевич
Лесная ул., д. 5, кв. 176
Москва
Россия
125075

Создан

Тэги

Азиза Абраимова

Имя

Телефон

+71234567890

Почтовый ящик

ivanov.kusnets@email.mail

Адрес почтовый

Иванов-Кузнец Степан
Геннадьевич
Лесная ул., д. 5, кв. 176
Москва
Россия
125075

Создан

Тэги

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

Заполненный Под мышью

С акцентами

Телефон подтверждён.

Азиза Абраимова

+71234567890 ivanov.kusnets@email.mail

Почтовый ящик не подтверждён. Необходимо
сделать повторный запрос.

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

Сжатый

+71234567890

Иванов-Кузнец Степан
Геннадьевич
Лесная ул., д. 5, кв. 176
Москва
Россия
125075

Имя

Телефон

Почтовый ящик

Адрес почтовый

Создан

Тэги

Незаполненный

Placeholder

Placeholder

27.03.2023 12:10:49

27.03.2023 12:10:49

Иванов-Кузнец Степан Геннад...

27.03.2023 12:10:49

Иванов-Кузнец Степан Геннад...

27.03.2023 12:10:49

Иванов-Кузнец Степан Геннад...

27.03.2023 12:10:49

Иванов-Кузнец Степан Геннад...

Placeholder

Placeholder

Обычный вид

Телефон

+71234567890

Почтовый ящик

ivanov.kusnets@email.mail

Создан

Тэги

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

27.03.2023 12:10:49

Работа с тэгами

Тэгами необходимо отмечать каждый момент,
возникающий при работе с Обращением.
Например, при конфликтном клиенте на
линии, надо выбрать тэг 

Действия для нескольких email

Если у контакта заявлено несколько почтовых
ящиков, необходимо каждый добавить через
кнопку        Создавать новый контакт в таком
случае не надо.

конфликтный

С текстом

ФОРМЫ  |  INPUT & Label & Description: Стандартный, Элементы, Группировка

Имя

Телефон

Почтовый ящик

ivanov.kusnets@email.mail

Адрес почтовый

Иванов-Кузнец Степан
Геннадьевич
Лесная ул., д. 5, кв. 176
Москва
Россия
125075

Создан

Тэги

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

Имя

Телефон

+71234567890

Почтовый ящик

ivanov.kusnets@email.mail

Почтовый ящик не подтверждён. Необходимо
сделать повторный запрос.

Адрес почтовый

Иванов-Кузнец Степан
Геннадьевич
Лесная ул., д. 5, кв. 176
Москва
Россия
125075

Создан

Тэги

Азиза Абраимова

Имя

Телефон

+71234567890

Почтовый ящик

ivanov.kusnets@email.mail

Адрес почтовый

Иванов-Кузнец Степан
Геннадьевич
Лесная ул., д. 5, кв. 176
Москва
Россия
125075

Создан

Тэги

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

Заполненный Под мышью

С акцентами

Телефон подтверждён.

Азиза Абраимова

+71234567890 ivanov.kusnets@email.mail

Почтовый ящик не подтверждён. Необходимо
сделать повторный запрос.

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

Сжатый

+71234567890

Иванов-Кузнец Степан
Геннадьевич
Лесная ул., д. 5, кв. 176
Москва
Россия
125075

Телефон

Почтовый ящик

Адрес почтовый

Создан

Тэги

Незаполненный

Placeholder

Имя

Placeholder

27.03.2023 12:10:49

27.03.2023 12:10:49

Иванов-Кузнец Степан Геннад...

27.03.2023 12:10:49

Иванов-Кузнец Степан Геннад...

27.03.2023 12:10:49

Иванов-Кузнец Степан Геннад...

27.03.2023 12:10:49

Иванов-Кузнец Степан Геннад...

Placeholder

Placeholder

Обычный вид

Телефон

+71234567890

Почтовый ящик

ivanov.kusnets@email.mail

Создан

Тэги

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

27.03.2023 12:10:49

Работа с тэгами

Тэгами необходимо отмечать каждый момент,
возникающий при работе с Обращением.
Например, при конфликтном клиенте на
линии, надо выбрать тэг 

Действия для нескольких email

Если у контакта заявлено несколько почтовых
ящиков, необходимо каждый добавить через
кнопку        Создавать новый контакт в таком
случае не надо.

конфликтный

С текстом

ФОРМЫ  |  LABEL: Размеры

Стандартный блок имени поля (label + action)

Имя поля BUTTON

Стандартный блок имени поля + иконка справа

Уменьшенный блок имени поля

Имя поля BUTTON

Уменьшенный блок имени поля + иконка справа

Имя поля BUTTON

Ширина
Стандартного блока

Без выступающих,  W
width:    max 360px

W

Имя поля BUTTONИмя поля

Контактное лицо BUTTON

Ширина
Уменьшенного блока

Без выступающих,  W2
width:    max 336px

W2

Встроенная в блок
иконка

Вынесенная из блока
иконка, Акцент

л1

л3

л2

лу1

лу2

Элемент списка:

   высота:
      одностр.:  27px
      двухстр.:  41px

   ширина:       max 100% от блока с полем

   фон:
      обычный:   #8E99A6
      под мышью: #56667A
      выделен:   #1D314A

   граница:      1px solid
      bottom:    #C7CCD3

   line-height:  13.5px

   шрифт:
                 14px
                 PF Beau Sans Pro

Размеры списков,

декор

Отправить повторное
подтверждение

Подтвердить безусловно

Установить основным

Открываемые списки для поля

ФОРМЫ  |  СПИСКИ:
Элементы, Размеры

ФОРМЫ  |  INPUT: Элементы, КомпозицияФОРМЫ  |  INPUT: Элементы, Размеры

Placeholder

Value disabled

Placeholder

Value

Placeholder

Поле без доп. функций

С поясняющими иконками,
без кликов

С иконкой действия (клик)

С поясняющей иконкой слева
и иконкой действия (клик)

С поясняющей иконкой справа
и иконкой действия (клик)

С иконкой действия (клик) слева
и поясняющей иконкой слева

Обычные, простые поля
на примере Уменьшенного блока

Поля с расширенными элементами внутри

С иконкой действия (клик) справа
и поясняющей иконкой справа

Placeholder

Placeholder

С иконками действий (клик) справа
и поясняющей иконкой справаPlaceholder

Составные поля с элементами снаружи

Placeholder С иконками по ширине блока поля
click справа и слева

и1

и2

и3

и4

и5

и6

и7

и8

и9

Placeholder

Value & clear

Value required Value errorValue not confirmed

Select

Value not confirmed & clear

Value Value disabled

Value confirmed & more action

Value required & clearPlaceholder

Value good & more action

Value confirmed & good

Placeholder

С иконкой действия (клик)
и поясняющей иконкой справаи5a

С увеличенными иконками
по ширине блока поля

 справа и слеваclickи9a

Value blocked

высота:       36px
              38px with border
           border for parent?

ширина:       100% блока 
радиус:       9px
граница:      1px solid
   top:       #F3F3F3
   right:     #99A1A9
   bottom:    #99A1A9
   left:      #F3F3F3

line-height:  13.5px

шрифт поля, placeholder:
              17px
              PF Beau Sans Pro

Размеры поля,
декор

и11

и12

и13

и14

и15

и15a

Address & more action Phone & Add Password & Hidden

Select & Value not confirmed 

Value good & Select

Name & error

Email & confirm & add

и16

и17

и18

и19

Placeholderи19a

Value good &Clear &more

Placeholder

Placeholder

С иконками
вынесенными за ширину блока поля
 / click справа и слеваи9б

С увеличенными иконками
вынесенными за ширину блока поля
click справа и слева

и9аб

и19б

и19аб Placeholder

Placeholder

ФОРМЫ  |  Принципы построения блока

DESCRIPTION, Описание для поля однострочное

line-height:    12px
font-size:      12px
line-height:    88% / .88em
text-overflow:   ellipsis
шрифт:          PF Beau Sans Pro

Однострочное

height:         22px

Многострочное

height:         max 35px

Размеры описания,

декор
Примечание Примечание Примечание Примечание ...

Краткое описание поля, место для текста по валида
ции поля. Краткое описание поля, место для текст...

1

1
2

Описание поля двустрочное

ФОРМЫ  |  Description: Размеры

шрифт:     PF Beau Sans Pro

Заголовок

height:         35px
font-size:      14px
weight:         bold
text-overflow:   ellipsis

Параграф

height:         max 35px
font-size:      14px
line-height:    15px / 100%
text-overflow:   ellipsis

Размеры текст. блок,

декор

Заголовок текстового блока

TEXT, Текстовый блок в форме

Заголовок текстового блока с иконкой

ФОРМЫ  |  TEXT: Размеры

Placeholder Placeholderи91 и191С иконками
вынесенными за блок, с отступом

Имя поля

BUTTON

Текстовое описание поля или группы, место
для свободного текста, многострочный. 
Текстовое описание поля или группы, место
для свободного текста, многострочный.

Заголовок текстового блока с иконкой

Заголовок текстового блока

Текстовое описание поля или группы, место
для свободного текста, многострочный. 
Текстовое описание поля или группы, место
для свободного текста, многострочный.

Краткое описание поля, место для текста по валида
ции поля. Краткое описание поля, место для текст...

Value

Имя поля BUTTONИмя поля

Имя поля

Value

Краткое описание поля, место для текста по валида
ции поля. Краткое описание поля, место для текст...

Value

BUTTON

Контактное лицо

Имя поля BUTTONИмя поля

Краткое описание поля, место для текста по валида
ции поля. Краткое описание поля, место для текст...

Краткое описание поля, место для текста по валида
ции поля. Краткое описание поля, место для текст...

Placeholder

Имя поля

Value

Value

Имя поля BUTTONлу2а

ФОРМЫ  |  FORM: Общие принципы

Фон страниц с формами темнее,
чем фон страниц с таблицами

Если целевая страница не форма,
или это стр. со смешанным содержимым,
то затемнение фона переносится
на контейнер формы

Цвет фона для форм:  #F8F9FA

Действие скопировать применимо к любому непустому полю

лп3. Индикатор состояния, опционально

лп4. Очистка поля

лп5. Разделитель для п.6

лп6. Список дополнительных действий с полем

лп7. Скопировать Valye в буфер обиена,
      в случае списков - с разделителем

лп . Иконка визуализации, акцент2

лп . Индикатор состояния, верность1

Placeholder | Valyeлп0. 
лл0. Ключ, label

лл1. Иконка визуализации,
акцент

лл2. Действия с ключами,
напр. поиск подобного

лл3. Добавить поле

лд0. Сообщение об ошибке
или пояснение по заполнению поля,

description | error

В общем случае двустрочное,
для минимизации места

можно использовать однострочное
при невмещении незначительной части

обрезается..

В случаях, когда 2-х строк недостаточно
стоит применять блок TEXT

помещая его по смыслу - над или под

Тэги

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

ФОРМЫ  |  Календарь: Поиск, Размеры

Але

Але

4



Оценка Код

99 126

---

Контакт

---

Телефон

Старт Статус

Ответ27.3   .223 12:1:49

ОтсоединилсяДлительностьОжидание

34 129 Агент---

Событие

---

Агент

---

Диспозиция

Аудио

Магистраль Направление

Исходящ+7123456789

Трансфер от Трансфер для

+71234555555 +71234566666

СОХРАНИТЬОТМЕНА

Тэги ТэгНомерКакой-1 ТэгНомерКакой-2

Комментарий

Добавьте комментарий

00:00 / 00:00

Константинов Вячеслав Дермид..

Контакт

+71234444444

Телефон

---

Событие

Нарушены сроки доставки

Диспозиция

СОХРАНИТЬОТМЕНА

Комментарий

Добавьте комментарий

Аудио

00:00 / 00:00

Тэги

Старт Статус

ОтсоединилсяДлительностьОжидание

Магистраль Направление

Трансфер от Трансфер для

Ответ27.3.223  12:1:49

Исход+7123456789

+71234555555 +71234566666

Агентов Агент Агентович

Агент

3788

Агент12934

КодОценка

15

Константинов Вячеслав Дермид..

Контакт

+71234444444

Телефон

---

Событие

Нарушены сроки доставки

Диспозиция

СОХРАНИТЬОТМЕНА

Комментарий

Добавьте комментарий

00:00 / 00:00

Тэги

Старт Статус

ОтсоединилсяДлительностьОжидание

Магистраль Направление

Трансфер от Трансфер для

Ответ27.3.223  12:1:49

Исход+7123456789

+71234555555 +71234566666

Агентов Агент Агентович

Агент

3788

Агент12934

КодОценка

15

Константинов Вячеслав Дермид..

Контакт

+71234444444

Телефон

---

Событие

Нарушены сроки доставки

Диспозиция

СОХРАНИТЬОТМЕНА

Комментарий

Добавьте комментарий

Аудио

00:00 / 00:00

Тэги

Статус

Ответ

Направление

Исход

Трансфер для

+71234566666

Отсоединился

Агент

Длительность

129

Код

1

Старт

27.3.223  12:1:49

Магистраль

+7123456789

Трансфер от

+71234555555

Агент

3788Агентов Агент Агентович

Ожидание

34

Оценка

5

Константинов Вячеслав Дермид..

Контакт

+71234444444

Телефон

---

Событие

Нарушены сроки доставки

Диспозиция

СОХРАНИТЬОТМЕНА

Комментарий

Добавьте комментарий

Аудио

00:00 / 00:00

Тэги

Статус

Ответ

Направление

Исход

Трансфер для

+71234566666

Отсоединился

Агент

Длительность

129

Код

1

Старт

27.3.223  12:1:49

Магистраль

+7123456789

Трансфер от

+71234555555

Агент

3788Агентов Агент Агентович

Ожидание

34

Оценка

5

Константинов Вячеслав Дермид..

Контакт

+71234444444

Телефон

---

Событие

Нарушены сроки доставки

Диспозиция

СОХРАНИТЬОТМЕНА

Комментарий

Сыктывкар

Аудио

00:00 / 00:00

Тэги

Статус

Ответ

Направление

Исход

Трансфер для

+71234566666

Отсоединился

Агент

Длительность

129

Код

1

Старт

27.3.223  12:1:49

Магистраль

+7123456789

Трансфер от

+71234555555

Агент

3788Агентов Агент Агентович

Ожидание

34

Оценка

5

ТэгНомерКакой-1 ТэгНомерКакой-2 ТэгНомерКакой-3 ТэгНомерКакой-4 ТэгНомерКакой-5

ЗАПОЛНИТЬ АГЕНТ АТСЗАПОЛНИТЬ АГЕНТ АТСЗАПОЛНИТЬ АГЕНТ АТС

mocup form
5



Интервал дат

Контакты

Агенты

Тэги

Пропущено

Входящие

Статус

20 май 2024 – 27 май 2024

Интервал дат

Контакты

Агенты

Тэги

Пропущено

Входящие

Статус

Контакт: Аз20 май 2024 – 27 май 2024

Азиза Абраимова

Айпери Абылкасымова

20 май 2024 – 27 май 2024 Контакт: Азиза Абраимова

20 май 2024 – 27 май 2024 Контакт: Азиза Абраимова

Азиза Абраимова

Айпери Абылкасымова

20 май 2024 – 27 май 2024 Контакт: 2

Азиза Абраимова Александр Акимов

20 май 2024 – 27 май 2024 Контакт: 2 Тэги: 2

Срочный Дооступ Сроочный Дооступ

20 май 2024 – 27 май 2024 Контакт: 2 Тэги: 2

Интервал дат

Контакты

Агенты

Тэги

Пропущено

Входящие

Статус

20 май 2024 – 27 май 2024

День Неделя Месяц

27 28 29 30 31

3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

1 2

Апрель 2023

Пн Вт Ср Чт Пт Сб Вс

20.03 .2024 Контакт: 2 Тэги: 5

20 май 2024 – 27 май 2024 Контакт: 2 Тэги: 2

навигация карта стоимость договор нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения

20 май 2024 – 27 май 2024 Контакт: 2 Тэги: 2

навигация карта стоимость договор нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения

стоимость договор нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения

20 май 2024 – 27 май 2024 Контакт: 2 Тэги: 2

навигация карта стоимость договор нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения

стоимость договор нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения

Азиза Абраимова

Айпери Абылкасымова

Александр Акимов

Александр Невежин

Алексей Андреев

Алексей Немиро

Алена Мациевская

Алена Михайлова

Анастасия Корыткова

Анастасия Крячко

Андрей Мулюкин

Анна Мурзина

Анна Перепелица

Антон Валькевич

Артур Бухна

Ая Мальцева

Бекмамат Арынов

Василиса Павлова

Виктор Дорогов

Виктория Кондратенко

Владимир Лапшин

Иван Киселев

Владимир Набоков

Вячеслав Кухтин

Гульназ Данилова

Дамира Уметова

Данила Колобердин

Дмитрий Ефремов

Евгений Ананьев

Евгения Тихонова

Екатерина Каменская

Елена Конькова

Залина Исакова

Иван Киселев

Иван Матюхин

Азиза Абраимова

Айпери Абылкасымова

Александр Акимов

Александр Невежин

Алексей Андреев

Алексей Немиро

Алена Мациевская

Анна Мурзина

Алена Михайлова

Анастасия Корыткова

Анастасия Крячко

Андрей Мулюкин

Анна Мурзина

Анна Перепелица

Антон Валькевич

Артур Бухна

Ая Мальцева

Бекмамат Арынов

Василиса Павлова

Виктор Дорогов

Виктория Кондратенко

Владимир Лапшин

Владимир Набоков

Вячеслав Кухтин

Гульназ Данилова

Дамира Уметова

Данила Колобердин

Дмитрий Ефремов

Фильтр: Развитие, Вид

По умолчанию, показано всё

Работа с историей конфигурации фильтров

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Сохранить текущую конфигурацию

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Выбор фильтра

Фильтр дат, показано упрощённо одним блоком

Выбор фильтра, возможность удалить в списке ранее созданные

Фильтр поля, возможность поиска при добавлении

Выбрано значение, возможность его удаления. При клике на «Контакт» или + открыть список

Работа со списком значений, добавление и удаление (чекбокс)

Если выбрано больше одного, показываем кол-во и строку краткого показа, где выбранное можно удалять также

При клике на любое место конкретного фильтра, он становится выделен, показывается также краткий список выбранных значений

Клик на +, выделение с активного фильтра снимается, в списке с выбором полей можно добавлять и удалять ранее выбранные фильтры

Показана перемотка при переполнении полоски краткого списка значений, не используем стандартный скролл. Список в одну строку

Список в две строки, опционально

При клике на открытие списка значений список открывается поверх краткого, позже будет добавлен поиск по списку

Фильтры: Развитие, Размеры

Интервал дат

Контакты

Агенты

Тэги

Пропущено

Входящие

Статус

Статус

Агент

Оценка

Тема обращения

Старт

Ожидание

Длина записи

Статус

Агент

Оценка

Тема обращения

Старт

Ожидание

Длина записи

20.03 .2024 Контакт: 2 Тэги: 5

20.03 .2024

20.03 .2024 Контакт:20.04 .2023

20.03 .2024 Контакт: Азиза Абраимова

Азиза Абраимова Александр Акимов

Контакт: 2 20.03 .2024 Контакт: 2

20.03 .2024 Контакт: 2 Тэги:

карта 

нарушения

доставка1 

перевод

комиссия3

договор

местонахождение

карта 

стоимость 

нарушения

доставка1 

договор

навигация

местонахождение

карта

стоимость

доставка1

нарушения

навигация карта стоимость договор нарушения

20.03 .2024 Контакт: 2 Тэги: 5

навигация карта стоимость договор нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения

навигация карта стоимость договор нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения

навигация карта стоимость договор нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения

навигация карта стоимость договор нарушения нарушения нарушения нарушения нарушения

20.03 .2024 Контакт: 2 Тэги: 5

День Неделя Месяц

27 28 29 30 31

3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

1 2

Апрель 2023

Пн Вт Ср Чт Пт Сб Вс Пн Вт Ср Чт Пт Сб Вс

1 2 3 4 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14

15 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 26 27 28

29 30

Май 2023

31 1 2 3 4

ГОТОВО

Азиза Абраимова

Айпери Абылкасымова

Александр Акимов

Александр Невежин

Алексей Андреев

Алексей Немиро

Алена Мациевская

Интервал дат

Контакты

Агенты

Тэги

Пропущено

Входящие

Статус

карта 

нарушения

доставка1 

перевод

комиссия3

договор

местонахождение2

карта2 

стоимость2 

нарушения2

доставка2 

перевод2

комиссия4

договор2

местонахождение3

карта3 

стоимость3 

доставка3 

навигация

местонахождение

местонахождение

карта 

стоимость 

нарушения

доставка1 

перевод

комиссия3

договор

местонахождение2

карта2 

стоимость2 

нарушения2

доставка2 

перевод2

комиссия4

договор2

местонахождение3

карта3 

стоимость3 

доставка3 

навигация

навигация

местонахождение

карта

стоимость

доставка1

нарушения

договор

перевод

комиссия3

местонахождение2

карта2

стоимость2

доставка2

нарушения2

договор2

перевод2

комиссия4

местонахождение3

карта3

стоимость3

доставка3 местонахождение3

Местонахождение

Навигация

День Неделя Месяц

27 28 29 30 31

3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

1 2

Апрель 2023

Пн Вт Ср Чт Пт Сб Вс Пн Вт Ср Чт Пт Сб Вс

1 2 3 4 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14

15 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 26 27 28

29 30

Май 2023

31 1 2 3 4

ГОТОВО

2023

2019 2020 2021

2022 2023 2024

2025 2026 2027

Январь

Апрель

Июль

Октябрь

Февраль Март

Май Июнь

Август Сентябрь

Ноябрь Декабрь

ГОТОВО

Азиза Абраимова Александр Акимов

Контакт: 26Контакт: Контакт: Азиза АбраимоваКонтакт: Аз

Азиза Абраимова

20 май 2024 – 27 май 2024

20 май 2024

День Неделя Месяц

27 28 29 30 31

3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

1 2

Апрель 2023

Пн Вт Ср Чт Пт Сб Вс

Интервал дат

Контакты

Агенты

Тэги

Пропущено

Входящие

Статус

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Сохранить текущую версию

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Сохранить текущую версию

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..
Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

Поле: Значение1, Значение1,Значение2, Значе ..

10.09.2023 23:10

10.09.2023 23:10

10.09.2023 23:10

10.09.2023 23:10

10.09.2023 23:10

10.09.2023 23:10

10.09.2023 23:10

10.09.2023 23:10

10.09.2023 23:10

10.09.2023 23:10

10.09.2023 23:10

Контакт: 2

Азиза Абраимова Александр Акимов

Азиза Абраимова Александр Акимов

Азиза Абраимова

Айпери Абылкасымова

Азиза Абраимова

Айпери Абылкасымова

Александр Акимов

Александр Невежин

Алексей Андреев

Алексей Немиро

Алена Мациевская

Алена Михайлова

Анастасия Корыткова

Анастасия Крячко

Андрей Мулюкин

Анна Мурзина

Анна Перепелица

Антон Валькевич

Артур Бухна

Ая Мальцева

Бекмамат Арынов

Василиса Павлова

Виктор Дорогов

Виктория Кондратенко

Владимир Лапшин

Иван Киселев

Владимир Набоков

Вячеслав Кухтин

Гульназ Данилова

Дамира Уметова

Данила Колобердин

Дмитрий Ефремов

Евгений Ананьев

Евгения Тихонова

Екатерина Каменская

Елена Конькова

Залина Исакова

Иван Киселев

Иван Матюхин

Азиза Абраимова

Айпери Абылкасымова

Александр Акимов

Александр Невежин

Алексей Андреев

Алексей Немиро

Алена Мациевская

Анна Мурзина

Алена Михайлова

Анастасия Корыткова

Анастасия Крячко

Андрей Мулюкин

Анна Мурзина

Анна Перепелица

Антон Валькевич

Артур Бухна

Ая Мальцева

Бекмамат Арынов

Василиса Павлова

Виктор Дорогов

Виктория Кондратенко

Владимир Лапшин

Владимир Набоков

Вячеслав Кухтин

Гульназ Данилова

Дамира Уметова

Данила Колобердин

Дмитрий Ефремов

Заголовок фильтров

Статус

Агент

Оценка

Тема обращения

Старт

Ожидание

Длина записи

Интервал дат

Контакты

Агенты

Тэги

Пропущено

Входящие

Статус

ФОРМЫ  |  Фильтры: Элементы

Фильтры

але

карта 

нарушения

доставка1 

перевод

комиссия3

договор

местонахождение2

карта2 

стоимость2 

нарушения2

доставка2 

перевод2

комиссия4

договор2

местонахождение3

карта3 

стоимость3 

доставка3 

навигация

местонахождение

местонахождение

карта 

стоимость 

нарушения

доставка1 

перевод

комиссия3

договор

местонахождение2

карта2 

стоимость2 

нарушения2

доставка2 

перевод2

комиссия4

договор2

местонахождение3

карта3 

стоимость3 

доставка3 

навигация

навигация

местонахождение

карта

стоимость

доставка1

нарушения

договор

перевод

комиссия3

местонахождение2

карта2

стоимость2

доставка2

нарушения2

договор2

перевод2

комиссия4

местонахождение3

карта3

стоимость3

доставка3 местонахождение3

6



Агенты Доступны Назначено

2 5 44*
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Айпери Абылкасымова

Айпери Абылкасымова

Айпери Абылкасымова

Айпери Абылкасымова

Айпери Абылкасымова

Айпери Абылкасымова

Айпери Абылкасымова

Айпери Абылкасымова

Айпери Абылкасымова

Айпери Абылкасымова

Айпери Абылкасымова

Айпери Абылкасымова

1.Обычный   2.Под мышью   3.Выделенный

Все часы выбраны,
назначены и подтверждены

Любые назначенные часы
не подтверждены

Не все часы выбраны,
выбранные подтверждены

Никакие часы
не выбраны
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2

3

Уведомления

Рассылка Занятость

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Подтвердить календарь 09:04

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Подтвердить календарь 09:04

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Подтвердить календарь 09:04

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Подтвердить календарь 09:04

1

2

1

2

Обычный

Акцент

antonybark

antonybark@gmail.com

+79642581190

antonybark

MiXBS

0000

mixbs.pa

user, mate, agent

Проект
Проект
Проект

mixbs.team
mixbs.chat
mixbs.wiki
mixbs.education

 Login:
 

Phone:

Skype:

Current Project:

Internal:

Scope:

Roles:

Projects:

Resources:

СОХРАНИТЬ

СОХРАНИТЬ

ВЫХОД

Очистить Закрыть

cdek.int

cdek.cc

cdek.lt

cdek.sh

mixbs.pa

mixbs.tech

mixbs.hr

mixbs.us

mixbs.eu

FC_Sochi.cc

Проекты

Задачи на сегодня

Але

22
5

Профиль: Элементы
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TABLES: Таблицы, листинг

Имя Агент Оценка Тема Обрыв Перевод Старт Ждал Длина Телефон Теги Статус Вх | Исх

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Без имени +79098079987 Аге Агентовна 10.03 19:01 

5

Client info 26

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23

Мухамедзянов Д.. +79234567456 Агент Агентович 10.03 19:06 Client info 15 12

Константин +79098765432 Агент Агентович 10.03 19:11 Client info 1 8 64

Игорь Васильеви.. +79123456789 Агент Агентович 10.03 19:12 Client info 11 678

Петров Андрей +79876543214 Агент Агентович 10.03 19:23 5 Client info 1 34 798

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 999

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23

навигация

местонахождение

нарушения

договор

стоимость 

карта 

местонахождение

Заголовок колонкиЗаголовок Заголовок колонки Заголовок колонки Заголовок колонки Заголовок колонки

Заголовок таблицы TH

Заголовок таблицы,
Размеры и Декор

height:         42px
width:          auto
padding:        13px 8px 6px 8px 
line-height:    10px

шрифт:
                12px
                PF Beau Sans Pro
Фон:            transparent
Цвет:           #8E99A6
               

Первая колонка Средняя колонка Последняя колонка
Выравнивание

Лево Центр Право

Ячейка таблицы..

Ячейка таблицы
Многострочная с..

Однострочный

Многострочный

Строка таблицы TD

Ячейка таблицы

Нечётная строка

Ячейка таблицы

Чётная строка

Ячейка таблицы

Выделенная строка

Заголовок колонки
двустрочный

 колонки

Ячейка таблицы

Ссылка в ячейке

Ячейка таблицы..

Ячейка при наведении

Элемент, всплывающий при наведении
на ячейку и показывающий текст,
невошедший в ширину ячейки

Элемент, всплывающий при наведении
на ячейку, показывающий текст
невошедший в ширину ячейки

Иконки, по центру ячейки
18px 24px

Строка таблицы,
Размеры и Декор

height:         36px
width:          auto
padding:        9px 8px 7px 8px
line-height:    16px

шрифт:
                16px
                PF Beau Sans Pro
Фон:            #FFFFFF
Фон чётная:     #F8F9FA
Фон выделенная: #E3E6E9
Цвет:           #1D314A
Цвет ссылка:    #0082D7

Цвет фонов и иконок
см. 15 стр. colour assigned

Тэги и т.п. элементы в таблице

навигация

навигация

Тэги,
Размеры и Декор

height:         20px
width:          auto
padding:        3px 6px 2px 6px
border-radius:  5px

шрифт:
                12px
                PF Beau Sans Pro
Фон:            #FFFFFF
border-top,
border-left:    #FFFFFF
border-right,
border-bottom:  #C7CCD3
Цвет:           #8E99A6

Всплывающие элементы, tooltip

tooltip,
Размеры и Декор

height:         auto
width:          auto
padding:        5px 16px 3px 16px
line-height:    10px

шрифт:
                12px
                PF Beau Sans Pro
Фон:            #FFFFCC
Цвет:           #000000
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Ещё

ЛИСТИНГ Размеры и Декор

шрифт:          14px
                PF Beau Sans Pro

Кнопки

border-radius:  9px
Фон:            #F8F9FA
Цвет:           #C7CCD3
Цвет hover:     #56667A

Кнопка подгрузки more

height:         30px
width:          130px

Кнопки листать

height:         30px
width:          30px

Текст индикатора

Цвет:           #C7CCD3
Цвет цифры:     #56667A

ЛИСТИНГ

ТАБЛИЦЫ  |  TABLES: Размеры

!
W

B

W

W

A

A

A

A

A

A

C

R

R

ТАБЛИЦЫ  |  TABLES: Общие принципы

Фон страниц с таблицами самый светлый

Если целевая страница не таблица,
или это стр. со смешанным содержимым,
то фон переносится на контейнер таблицы

Цвет фона для страниц с таблицами:  #FFFFFF

Выравнивание в таблице

Тексты влево
Цифры вправо
Иконки по центру

Действия догрузки контента

Изначально показываем весь набор действий:
    Кнопка подгрузки
    Кнопки листания (первую скрываем)

Если нажата Кнопка подгрузки:
    убираем Кнопки листания

Если нажата Кнопка листания:
    убираем Кнопку подгрузки

Текст индикатора показываем всегда, где:
    первая цифра - сколько загружено в окно
    текст «из»
    вторая цифра - сколько всего можно достать

Переполнение ячейки контентом:

    - в общем случае скрываем ...

    - при наведении на  такую ячейку
       показываем скрытое через tooltip

    - для ячеек с тэгами и т.п. элементами
       если нет возможности в tooltip показать как есть,
       показываем их текстом через запятую

    - перенос текста в ячейке на вторую строку
       возможен, но не более 2-х строк

+79459876543 

Акцентированный текст, например, Телефон

Акцентированный текст, Декор

шрифт:          16px
                system-ui
                bold | 800
Цвет:           #56667A

РЕКОМЕНДОВАНО:

Для телефонов, если цифры

Если первые символы «+7»
или заменяющий его символ «8»
или «+1» а также другие с «+»,
эти символы притушиваем
Цвет:           #C7CCD3

Для буквенных символов
осветление не применяем

TABLES & Filters & Pagination: Размеры с сопутствующими, На основе звонков
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Имя Агент Оценка Тема Обрыв Перевод Старт Ждал Длина Телефон Теги Статус Вх | Исх

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Без имени +79098079987 Аге Агентовна 10.03 19:01 
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Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23

Мухамедзянов Д.. +79234567456 Агент Агентович 10.03 19:06 Client info 15 12

Константин +79098765432 Агент Агентович 10.03 19:11 Client info 1 8 64

Игорь Васильеви.. +79123456789 Агент Агентович 10.03 19:12 Client info 11 678

Петров Андрей +79876543214 Агент Агентович 10.03 19:23 5 Client info 1 34 798

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 999

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23
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Без имени +79098079987 Аге Агентовна 10.03 19:01 
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Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23

Мухамедзянов Д.. +79234567456 Агент Агентович 10.03 19:06 Client info 15 12

Константин +79098765432 Агент Агентович 10.03 19:11 Client info 1 8 64

Игорь Васильеви.. +79123456789 Агент Агентович 10.03 19:12 Client info 11 678

Петров Андрей +79876543214 Агент Агентович 10.03 19:23 5 Client info 1 34 798

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 999

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23
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1366 TABLES: Прокрутка на странице Scrolls На основе звонков

Вертикальная прокрутка

width: 10px

Горизонтальная прокрутка

height: 20px

Имя Агент КомментарийТелефон Почтовый ящик Старт
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Проекты

cdek.int

cdek.cc

cdek.lt

cdek.sh

mixbs.pa

mixbs.tech

mixbs.hr

mixbs.us

mixbs.eu

FC_Sochi.cc

12 2016 248

Главная

Календарь

Руководитель

Дела

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

Консоль

MiXBS LLC ©2023

Запросы

Файлы

База знаний

АТС

Рабочие станции

Обязанности

Категории

Теги

Журнал событий

Журнал Chat2desk

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

Проекты выбор: Композиция

Главное меню: Композиция Виды

Иконки: для SVG



















































































Айпери Абылкасымова

Александр Акимов

Александр Невежин

Алексей Андреев

Алексей Немиро

Алена Мациевская

Алена Михайлова

Анастасия Корыткова

Анастасия Крячко

Андрей Мулюкин

Анна Мурзина

Анна Перепелица

Артур Бухна

Ая Мальцева

Бекмамат Арынов

Василиса Павлова

Виктор Дорогов

Виктория Кондратенко

Владимир Лапшин

Владимир Набоков

Вячеслав Кухтин

Гульназ Данилова

Гульназ Данилова

Дамира Уметова

Данила Колобердин

Дмитрий Ефремов СОХРАНИТЬОТМЕНИТЬ

2 5 44*

Агенты Доступны Назначено
2

5

44

2

5

44

Календарь: Композиция Виды

СОХРАНИТЬОТМЕНИТЬ

2 5 44*

Агенты Доступны Назначено









Азиза Абраимова

Антон Валькевич







































Александр Невежин

Алексей Андреев

Андрей Мулюкин

Василиса Павлова

Виктор Дорогов

Виктория Кондратенко

Владимир Набоков

Вячеслав Кухтин

Евгений Ананьев

Евгения Тихонова

Екатерина Каменская

Залина Исакова

СОХРАНИТЬОТМЕНИТЬ

2 5 44*

Агенты Доступны Назначено































































































































Азиза Абраимова

Айпери Абылкасымова

Александр Акимов

Александр Невежин

Алексей Андреев

Алексей Немиро

Алена Мациевская

Алена Михайлова

Анастасия Корыткова

Анастасия Крячко

Андрей Мулюкин

Анна Мурзина

Анна Перепелица

Антон Валькевич

Артур Бухна

Ая Мальцева

Бекмамат Арынов

Василиса Павлова

Виктор Дорогов

Виктория Кондратенко

Владимир Лапшин

Владимир Набоков

Вячеслав Кухтин

Гульназ Данилова

Дамира Уметова

Данила Колобердин

Дмитрий Ефремов

Евгений Ананьев

Евгения Тихонова

Екатерина Каменская

Елена Конькова

Залина Исакова

Иван Киселев

Иван Матюхин СОХРАНИТЬОТМЕНИТЬ

2 5 44*

Агенты Доступны Назначено

Задачи на неделю

Задачи на сегодня

Задачи на неделю

ОТПРАВИТЬОТМЕНИТЬ

Создание отпуска
19 июня, в пятницу заканчивается срок
подачи заявок на отпуск.

Лично согласуйте с Супервайзером
период для вашего планового отпуска.
Выделите и отправьте согласованный
временной интервал.
Отправить график нужно не позднее
1 месяца до начала запланированного
отпуска.
Порядок запроса незапланированных
отгулов уточняйте у Супервайзера.

Изменение дат отпуска
Измененять одобренный период отпуска
после его начала осуществляется через
личный запрос к Супервайзеру.

Подтверждение отпуска
Как правило, Супервайзер одобряет
отпуск в течение одной недели.

Задачи на сегодня Задачи на сегодня

Задачи на неделю

Подтверждение часов
До 16 июня вам необходимо подтвердить
назначенные супервайзером часы выхода
на смену.

ПОДТВЕРДИТЬ ВСЕ ЧАСЫ

Памятка Агенту

Изменение подтверждённых часов
Процедура изменения или отказа от
подтверждённых часов вызывает сложные
процессы в графике смен, поэтому
наказывается штрафами.
В любом случае, необходим запрос к
операционному Супервайзеру.

Задачи на неделю

Создание доступности
Отправьте Супервайзеру временные
интервалы, удобные вам для работы
на следующую. Отправить график нужно
не позднее 23:59 24 июня 2023.

Задачи на сегодня

ОТМЕНИТЬ ОТПРАВИТЬ

Памятка Агенту

Создание доступности
Отправьте Супервайзеру временные
интервалы, удобные вам для работы
на следующую. Отправить график нужно
не позднее 23:59 24 июня 2023.

Задачи на сегодня

ОТМЕНИТЬ ОТПРАВИТЬ

Подтверждение часов
До 16 июня вам необходимо подтвердить
назначенные супервайзером часы выхода
на смену.

ПОДТВЕРДИТЬ ВСЕ ЧАСЫ

Задачи на неделю

Создание доступности
Отправьте Супервайзеру временные
интервалы, удобные вам для работы
на следующую. Отправить график нужно
не позднее 23:59 24 июня 2023.

Изменение доступности
Измененять отмеченные часы после
отправки можно до указанного срока,
иначе через запрос к Супервайзеру.
Добавлять новые часы можно.

Подтверждение часов
В определённое время супервайзер
назначит вам часы рабочей смены,
в пределах отмеченных вами интервалов
доступности. 
В срок не более чем за 2 рабочих дня вам
необходимо подтвердить назначенные
супервайзером часы выхода на смену.

Подтверждение часов
До 16 июня вам необходимо подтвердить
назначенные супервайзером часы выхода
на смену.

Изменение подтверждённых часов
Процедура изменения или отказа от
подтверждённых часов вызывает сложные
процессы в графике смен, поэтому
наказывается штрафами.
В любом случае, необходим запрос к
операционному Супервайзеру.

Создание отпуска
19 июня, в пятницу заканчивается срок
подачи заявок на отпуск.

Лично согласуйте с Супервайзером
период для вашего планового отпуска.
Выделите и отправьте согласованный
временной интервал.
Отправить график нужно не позднее
1 месяца до начала запланированного
отпуска.
Порядок запроса незапланированных
отгулов уточняйте у Супервайзера.

Изменение дат отпуска
Измененять одобренный период отпуска
после его начала осуществляется через
личный запрос к Супервайзеру.

Подтверждение отпуска
Как правило, Супервайзер одобряет
отпуск в течение одной недели.

Телефон Тэги Статус Вх/Вых Агент Оценка Тема Обрыв Перевод Старт Ждал Длина 

Открываемые элементы, Композиция

Всплывающее окно

ОТМЕНA ОТПРАВИТЬ

Старт

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Статус

27.03.2023 12:10:49 Ответ

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Магистраль

+71234567890

Popup: Композиция

Уведомления

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Подтвердить календарь 09:04

Подтвердить календарь 09:04

Очистить Закрыть

Рассылка Занятость

5

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Подтвердить календарь 09:04

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Подтвердить

Подтвердить

Подтвердить

календарь

календарь

календарь

09:04

09:04

09:04

Марина Федько: 20-03 .. 23-03 .. 24-03

Подтвердить календарь 09:04

Уведомления: Композиция

antonybark

ВЫХОД

antonybark@gmail.com

+79642581190

antonybark

MiXBS

0000

mixbs.pa

user, mate, agent

Проект
Проект
Проект

mixbs.team
mixbs.chat
mixbs.wiki
mixbs.education

 Login:
 

Phone:

Skype:

Current Project:

Internal:

Scope:

Roles:

Projects:

Resources:

Профиль: Композиция
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5›
mixbs.cc  ›  Звонки

10 из 658Ещё

Контакт Агент Оценка Тема Обрыв Перевод Старт Ждал Длина Телефон Теги Статус Вх | Исх

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Без имени +79098079987 Аге Агентовна 10.03 19:01 

5

Client info 26

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23

Мухамедзянов Д.. +79234567456 Агент Агентович 10.03 19:06 Client info 15 12

Константин +79098765432 Агент Агентович 10.03 19:11 Client info 1 8 64

Игорь Васильеви.. +79123456789 Агент Агентович 10.03 19:12 Client info 11 678

Петров Андрей +79876543214 Агент Агентович 10.03 19:23 5 Client info 1 34 798

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23

навигация

местонахождение

нарушения

договор

стоимость 

карта 

местонахождение
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1366 Страница: Звонки
Таблицы, листинг, не показаны фильтры
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Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Новая категория 2023

Категория

5
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Руководитель

Дела

Задачи

Чаты
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События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

Консоль
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Запросы

Файлы

База знаний

АТС

Рабочие станции

Обязанности
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Теги
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Журнал Chat2desk
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Календарь

Руководитель
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Теги
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Журнал Chat2desk
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Дела

Задачи

Чаты

Звонки
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События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

mixbs Проекты mixbs.team      mixbs.chat      mixbs.wiki      mixbs.education

Главная

Календарь

Руководитель

Дела

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

Консоль

5

ВСЕ ЗВОНКИ

звонок контактподробности
mixbs.cc  ›  звонки  ›  звонок  +7123456789

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

_ _ _

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Выбрать диспозицию

Старт

Ожидание

Направление

Статус

Длительность

Обрыв

Оценка

Событие

Агент

Телефон контакта

Контакт

Магистраль

Тэги

Диспозиция

Комментарий

Добавить комментарий

27.3   .223 12:1:49

-

Ответ Контакт

+7123456789

99 -

+7987654321

Исходящий - 9999

_

Агентович-Агентов Агент

mixbs Проекты mixbs.team      mixbs.chat      mixbs.wiki      mixbs.education

Главная

Календарь

Руководитель

Дела

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

Консоль

5

ВСЕ ЗВОНКИ

звонок контактподробности
mixbs.cc  ›  звонки  ›  звонок  +71234567890

навигация местонахождение

Старт

Ожидал

Направление

Статус

Длительность

Обрыв

Оценка

Событие

Агент

Телефон контакта

Контакт

Магистраль

Тэги

Диспозиция

Комментарий

27.03   .2023 12:10:49

не оценено

Ответ Иванов Иван Иванович

+71234567890

99 9999

+79876543210

Исходящий Агент 9999 Агентович-Агентов Агент

Новое событие 2023 Новая диспозиия 2023

Новый комментарий 2023. Комментарий, обавленный Агентом к Звонку. Новый
комментарий 2023. Комментарий, обавленный Агентом к Звонку. Новый комментарий
2023. Комментарий, обавленный Агентом к Звонку.

mixbs Проекты mixbs.team      mixbs.chat      mixbs.wiki      mixbs.education

Главная

Календарь

Руководитель

Дела

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

Консоль

5

звонок контактподробности

0:00 / 0:00

mixbs.cc  ›  звонки  ›  звонок  +71234567890

Относительно начала Общее время 

0:23 43 2

Относительно начала Расширение

05:22 43 2

Тип перевода

43 2

Удержание

Переводы

Аудиозапись

mixbs Проекты mixbs.team      mixbs.chat      mixbs.wiki      mixbs.education

Главная

Календарь

Руководитель

Дела

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

Консоль

Telegram

Whatsapp

Skype

Иное

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Иванов-Кузнец Степан Геннадьевич

Контактное лицо

mixbs.cc  ›  звонки  ›  звонок  +71234567890
звонок контактподробности

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

ivanov.stepan@email.post

Электронная почта

+79876543210

Телефоны контакта

+79876543211

+79876543212

Адрес vk.com/ivanov

Социальные сети

@ivanov

VK

INST
Добавить адрес

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

ООО Рога и Копыта Энтепрайз

Компания

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Агентович-Агентов Агент

Агент

Добавить комментарий

Комментарий Базы данныхИстория

mixbs Проекты mixbs.team      mixbs.chat      mixbs.wiki      mixbs.education

Главная

Календарь

Руководитель

Дела

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

Консоль

5

СОХРАНИТЬОТМЕНА

mixbs.cc  ›  звонки  ›  звонок  +71234567890

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Иванов-Кузнец Степан Геннадьевич

Контактное лицо

звонок контактподробности

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

ivanov.stepan@email.post

Электронная почта

+79876543210

Телефоны контакта

+79876543211

+79876543212

Адрес vk.com/ivanov

Социальные сети

@ivanov

VK

INST
Добавить адрес

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

ООО Рога и Копыта Энтепрайз

Компания

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Агентович-Агентов Агент

Агент

Добавить комментарий

Комментарий Базы данныхИстория

СОХРАНИТЬОТМЕНА

СОХРАНИТЬОТМЕНА

СОХРАНИТЬОТМЕНА

5

1920 Страница: Звонки, общий вид
Таблицы, листинг, не показаны фильтры
Размеры для форм смотреть стр. 5
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Главная

Календарь

Руководитель

Дела

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

Консоль

Telegram

Whatsapp

Skype

Иное

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Иванов-Кузнец Степан Геннадьевич

Контактное лицо

mixbs.cc  ›  контакты  ›  Иванов-Кузнец Степан Геннадьевич

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

ivanov.stepan@email.post

Электронная почта

+79876543210

Телефоны контакта

+79876543211

Адрес

vk.com/ivanov

Социальные сети

@ivanov

VK

INST

Добавить адрес

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

ООО Рога и Копыта Энтепрайз

Компания

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Агентович-Агентов Агент

Агент

СОХРАНИТЬОТМЕНА

5

1366 Страница: Контакты
Таблицы, листинг, не показаны фильтры
Формы

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

22.04.2023 07:08

Создан

группысписок тэги

5

mixbs.cc  ›  Контакты
5

mixbs.cc  ›  контакты  ›  Иванов-Кузнец Степан Геннадьевич

Имя Агент КомментарийТелефон Почтовый ящик

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 

Без имени +79098079987 Аге Агентовна 10.03 19:01 

Вася Петров-Водкин +79459876543 Агент Агентович

Старт

10.03 19:56 

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 

Мухамедзянов Денис В.. +79234567456 Агент Агентович 10.03 19:06 

Константин +79098765432 Агент Агентович 10.03 19:11 

Игорь Васильеви.. +79123456789 Агент Агентович 10.03 19:12 

Петров Андрей +79876543214 Агент Агентович 10.03 19:23 

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 

10  658 изЕщё

contact.contact123456@emails.com

contact.contact1@emails.com

contact.contact2@emails.com

contact.contact@emails.com

contact.contact123@emails.com

contact123456@emails.com

contact56@emails.com

contact@emails.com

contact.contact@emails.com

contact.contact56@emails.com

Элемент, всплывающий при наведении
на ячейку, показывающий текст
невошедший в ширину ячейки

Создан

Тэги

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

27.03.2023 12:10:49

Тэги

ТэгНомерКакой-1 ТэгНомерКакой-2

Группы

ГруппаНомер001 ГруппаНомер002

Комментарий

Добавьте комментарий

Имя

Телефон

+71234567890

Почтовый ящик

ivanov.kusnets@email.mail

Адрес почтовый

Иванов-Кузнец Степан
Геннадьевич
Лесная ул., д. 5, кв. 176
Москва
Россия
125075

Создан

Тэги

Азиза Абраимова Азиза Абраимова

27.03.2023 12:10:49

Иванов-Кузнец Степан Геннад...

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Иванов-Кузнец Степан Геннадьевич

Контактное лицо

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

ivanov.stepan@email.post

Электронная почта

+79876543210

Телефоны контакта

+79876543211

Адрес

Добавить адрес

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Агентович-Агентов Агент

Агент

Добавить комментарий

Комментарий Базы данныхИстория

СОХРАНИТЬОТМЕНА

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

22.04.2023 07:08

Создан

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Иванов-Кузнец Степан Геннадьевич

Контактное лицо

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

ivanov.stepan@email.post

Электронная почта

+79876543210

Телефоны контакта

+79876543211

Адрес

Добавить адрес

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Агентович-Агентов Агент

Агент

СОХРАНИТЬОТМЕНА

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

22.04.2023 07:08

Создан

Тэги

ТэгНомерКакой-1 ТэгНомерКакой-2

Группы

ГруппаНомер001 ГруппаНомер002

Комментарий

Добавьте комментарий

12



Telegram

Whatsapp

Skype

Иное

vk.com/ivanov

Социальные сети

@ivanov

VK

INST

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

ООО Рога и Копыта Энтепрайз

Компания

1920 Страница: Контакты
Таблицы, листинг, не показаны фильтры
Формы

mixbs.team      mixbs.chat      mixbs.wiki      mixbs.educationmixbs Проекты

Главная

Календарь

Руководитель

Дела

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

Консоль

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Иванов-Кузнец Степан Геннадьевич

Контактное лицо

mixbs.cc  ›  контакты  ›  Иванов-Кузнец Степан Геннадьевич

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

ivanov.stepan@email.post

Электронная почта

+79876543210

Телефоны контакта

+79876543211

Адрес

Добавить адрес

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

Агентович-Агентов Агент

Агент

Добавить комментарий

Комментарий Базы данныхИстория

СОХРАНИТЬОТМЕНА

5

Краткое описание поля, место для
текста по валидации поля.

22.04.2023 07:08

Создан

mixbs.team      mixbs.chat      mixbs.wiki      mixbs.educationmixbs Проекты

Главная

Календарь

Руководитель

Дела

Задачи

Чаты

Звонки

Контакты

События

Транзакции

Рапорты

Инструменты

Консоль

mixbs.cc  ›  Контакты
5

ГруппыСписок Тэги

10 из 658Ещё

Имя Агент Оценка Тема Обрыв Перевод Старт Ждал Длина Телефон Теги Статус Вх | Исх

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Без имени +79098079987 Аге Агентовна 10.03 19:01 

5

Client info 26

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23

Мухамедзянов Д.. +79234567456 Агент Агентович 10.03 19:06 Client info 15 12

Константин +79098765432 Агент Агентович 10.03 19:11 Client info 1 8 64

Игорь Васильеви.. +79123456789 Агент Агентович 10.03 19:12 Client info 11 678

Петров Андрей +79876543214 Агент Агентович 10.03 19:23 5 Client info 1 34 798

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23

навигация

местонахождение

нарушения

договор

стоимость 

карта 

местонахождение

13



WS1 WS4 WS5 SV1 WSO1WS2 WS3
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Невежин Александр

Абылкасымова Айпери

Абраимова Азиза

Михайлова Алена

Андреев Алексей

Жакупова Карима

Абраимова Азиза

Зурида Напсова

Чикеев Кирилл

Чикеев Кирилл

Невежин Александр

Абраимова Азиза

Андреев Алексей

Алексей  Немиро

Анастасия Крячко

Анастасия Крячко

Анастасия Крячко

Анастасия Крячко

Анастасия Крячко

Алексей  Немиро

Бекмамат Арынов

Наталья Шумеева

Карима Жакупова

Данила Колобердин

Зурида Напсова

Шушан Варданян

Владимир Лапшин

5›
mixbs.cc  ›  Календарь

5›
mixbs.cc  ›  Календарь

5›
mixbs.cc  ›  Календарь

Легенда:  Не выбрано         Доступный

Пн 03.07 Чт 06.07 Пт 07.07 Сб 08.07 Вс 09.07
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Вт 04.07 Ср 05.07

3 июль – 9 июль 2023июль 2023

3 июль – 9 июль 2023июль 2023

Легенда:  Не выбрано         Доступный
Пн 03.07 Чт 06.07 Пт 07.07 Сб 08.07 Вс 09.07
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Вт 04.07 Ср 05.07

5›
mixbs.cc  ›  Календарь

3 июль – 9 июль 2023июль 2023

Легенда:  Не выбрано         Доступный
Пн 03.07 Чт 06.07 Пт 07.07 Сб 08.07 Вс 09.07
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Вт 04.07 Ср 05.07
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WS03

5›
mixbs.cc  ›  Календарь

3 июль – 9 июль 2023июль 2023

Легенда:  Не выбрано         Доступный
Пн 03.07 Чт 06.07 Пт 07.07 Сб 08.07 Вс 09.07
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Вт 04.07 Ср 05.07
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WS11

WS06
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WS02

WS02

WS01

WS01

WS01

WS03

WS03

mixbs Проекты

5

mixbs.cc  ›  Календарь

mixbs.team      mixbs.chat      mixbs.wiki      mixbs.education

доступность отпускрасписание
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WS2 WS3

Анастасия Крячко

Анастасия Крячко

Анастасия Крячко
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TRN1 QA1 TMP1
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WS1 WS4 WS5 SV1 WSO1WS2 WS3

Невежин Александр

Абылкасымова Айпери

Абраимова Азиза

Михайлова Алена

Андреев Алексей

Жакупова Карима

Абраимова Азиза

Зурида Напсова

Чикеев Кирилл

Чикеев Кирилл

Невежин Александр

Абраимова Азиза

Андреев Алексей

Алексей  Немиро

Анастасия Крячко

Анастасия Крячко

Анастасия Крячко

Анастасия Крячко

Анастасия Крячко

Алексей  Немиро

Бекмамат Арынов

Наталья Шумеева

Карима Жакупова
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07
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14

15

16

17
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Данила Колобердин

Зурида Напсова

Шушан Варданян

Владимир Лапшин

5›
mixbs.cc  ›  Календарь

доступность отпускрасписание

2

5

44

mixbs Проекты

5

mixbs.cc  ›  Календарь

mixbs.team      mixbs.chat      mixbs.wiki      mixbs.education

доступность отпуск расписание

3 июль – 9 июль 2023июль 2023
Легенда:  Не выбрано         Доступный

Пн 03.07 Чт 06.07 Пт 07.07 Сб 08.07 Вс 09.07

00

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11



13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Вт 04.07 Ср 05.07

5›
mixbs.cc  ›  Календарь

Легенда:  Не выбрано         Недоступен
2023 год2023

Январь

Февраль

Март

Апрель

Май

Июнь

Июль

Август

Сентябрь

Октябрь

Ноябрь

Декабрь

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Задачи на неделю

Задачи на сегодня

ПОДТВЕРДИТЬПОДТВЕРДИТЬ

СТАНЦИИ КАТЕГОРИИ

5 июль 20235 июль 2023 Группа: Супервайзер

СТАНЦИИ КАТЕГОРИИ
доступность отпускрасписание

доступность отпускрасписаниедоступность отпускрасписание

доступность отпускрасписание доступность отпускрасписание

доступность отпускрасписание

СТАНЦИИ КАТЕГОРИИ

5 июль 20235 июль 2023 Группа: Супервайзер

5 июль 20235 июль 2023 Группа: Супервайзер

mixbs Проекты

5

mixbs.cc  ›  Календарь

mixbs.team      mixbs.chat      mixbs.wiki      mixbs.education

5 июль 20235 июль 2023

2

5

44

доступность отпускрасписание
СТАНЦИИ КАТЕГОРИИ
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QA1WS1 WS4 WS5 SV1 WSO1WS2 WS3 TRN1 TMP1 AMP1 BMP1

Агенты Доступны Назначено
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Азиза Абраимова

Айпери Абылкасымова

Александр Акимов

Александр Невежин

Алексей Андреев

Алексей Немиро

Алена Мациевская

Алена Михайлова

Анастасия Корыткова

Анастасия Крячко

Андрей Мулюкин

Анна Мурзина

Анна Перепелица

Антон Валькевич

Артур Бухна

Ая Мальцева

Бекмамат Арынов

Василиса Павлова

Виктор Дорогов

Виктория Кондратенко

Владимир Лапшин

Владимир Набоков

Вячеслав Кухтин

Гульназ Данилова

СОХРАНИТЬОТМЕНИТЬ

2 5 44*

Агенты Доступны Назначено
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Азиза Абраимова

Айпери Абылкасымова

Александр Акимов

Александр Невежин

Алексей Андреев

Алексей Немиро

Алена Мациевская

Алена Михайлова

Анастасия Корыткова

Анастасия Крячко

Андрей Мулюкин

Анна Мурзина

Анна Перепелица

Антон Валькевич

Артур Бухна

Ая Мальцева

Бекмамат Арынов

Василиса Павлова

Виктор Дорогов

Виктория Кондратенко

Владимир Лапшин

Владимир Набоков

Вячеслав Кухтин

Гульназ Данилова

Дамира Уметова

Данила Колобердин

Дмитрий Ефремов

Евгений Ананьев

Евгения Тихонова

Екатерина Каменская

Елена Конькова

Залина Исакова

Иван Киселев

Иван Матюхин СОХРАНИТЬОТМЕНИТЬ

але

Задачи на неделю

Задачи на сегодня

ОТПРАВИТЬОТМЕНИТЬ

Создание отпуска
Лично согласуйте с Супервайзером
период для вашего планового отпуска.
Выделите и отправьте согласованный
временной интервал.
Отправить график нужно не позднее
1 месяца до начала запланированного
отпуска.
Порядок запроса незапланированных
отгулов уточняйте у Супервайзера.

Изменение дат отпуска
Измененять одобренный период отпуска
после его начала осуществляется через
личный запрос к Супервайзеру.

Подтверждение отпуска
Как правило, Супервайзер одобряет
отпуск в течение одной недели.

Выбрано:  16 дней, 6–15 июня, 2–7 июля 

Задачи на сегодня

Задачи на неделю

Подтверждение часов
До 16 июня вам необходимо подтвердить
назначенные супервайзером часы выхода
на смену.

ПОДТВЕРДИТЬ ВСЕ ЧАСЫ

Памятка Агенту

Изменение подтверждённых часов
Процедура изменения или отказа от
подтверждённых часов вызывает сложные
процессы в графике смен, поэтому
наказывается штрафами.
В любом случае, необходим запрос к
операционному Супервайзеру.

Задачи на неделю

Создание доступности
Отправьте Супервайзеру временные
интервалы, удобные вам для работы
на следующую. Отправить график нужно
не позднее 24 июня 2023.

Задачи на сегодня

ОТМЕНИТЬ ОТПРАВИТЬ

Памятка Агенту

Изменение доступности
Измененять отмеченные часы после
отправки можно до указанного срока,
иначе через запрос к Супервайзеру.
Добавлять новые часы можно.

Подтверждение часов
В определённое время супервайзер
назначит вам часы рабочей смены,
в пределах отмеченных вами интервалов
доступности. 
В срок не более чем за 2 рабочих дня вам
необходимо подтвердить назначенные
супервайзером часы выхода на смену.

Задачи на неделю

Создание доступности
Отправьте Супервайзеру временные
интервалы, удобные вам для работы
на следующую. Отправить график нужно
не позднее 24 июня 2023.

Задачи на сегодня

ОТМЕНИТЬ ОТПРАВИТЬ

Памятка Агенту

Изменение доступности
Измененять отмеченные часы после
отправки можно до указанного срока,
иначе через запрос к Супервайзеру.
Добавлять новые часы можно.

Подтверждение часов
В определённое время супервайзер
назначит вам часы рабочей смены,
в пределах отмеченных вами интервалов
доступности. 
В срок не более чем за 2 рабочих дня вам
необходимо подтвердить назначенные
супервайзером часы выхода на смену.

1366-1920 Страница: Календарь, виды разных подстраниц. Вертикальное расположение времени
Таблицы, листинг, фильтры
Элементы форм
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mixbs Проекты

5

mixbs.cc  ›  Календарь

mixbs.team      mixbs.chat      mixbs.wiki      mixbs.education
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WS1 WS4 WS5 SV1 WSO1

00

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

WS2 WS3

00

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

TRN1 QA1 TMP1

СТАНЦИИ КАТЕГОРИИ

5 июль 20235 июль 2023 Группа: Супервайзер

2

5

44
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Themes
css terms

default theme GRAY | JUKTA

стандартные для страницы, page

стандартный элемент, standard
акцентированный элемент, accent

слабо акцентированный элемент, light accent
сильно акцентированный элемент, hard accent

стандартный элемент, выворотка, standard inverse
акцентированный элемент, выворотка, accent inverse

слабо акцентированный элемент, выворотка, light accent inverse
сильного акцентированный элемент, выворотка, hard accent inverse

ссылка в тексте, link
курсор над ссылкой в тексте, link:hover

нажатая ссылка в тексте, link:active
посещённая ссылка в тексте, link:visited

clr, bkg
default

info, success, warning, danger
disabled

:
hover, active, focus, visited

кнопка, button\input
курсор над кнопкой, button-h\input

нажатая кнопка, button-a\input

--bkg-page

--bkg
--bkg-a
--bkg-al
--bkg-ah

--bkg-i
--bkg-i-a
--bkg-i-al
--bkg-i-ah

--clr-page

--clr
--clr-a
--clr-al
--clr-ah

--clr-i
--clr-i-a
--clr-i-al
--clr-i-ah

условия
(rgba)

фон объект | текст

--shd-page

--shd
--shd-a
--shd-al
--shd-ah

--shd-i
--shd-i-a
--shd-i-al
--shd-i-ah

тень

--brd-page

--brd
--brd-a
--brd-al
--brd-ah

--brd-i
--brd-i-a
--brd-i-al
--brd-i-ah

контур
   (rgb)

bkg    background

clr    color

shd    shadow

brd    border

l      light

a      accent

h      hard

i      inverse

background transparent overlay

227,230,233

199,204,211

142,153,166

86,102,122

28,48,74

86,102,122

29,49,74

86,102,122

255,255,255

227,229,233

185,192,200

86,102,122

29,49,74

86,102,122

255,255,255

227,229,233

185,192,200

231,232,230

199,204,206

153,161,169

85,95,106

38,51,65

255,255,255

142,153,166153,161,169

4,18,36,.7
255,255,255,.7

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

9,13,18 4,18,36

warm tone
body background

243,243,243

transparent

38,51,65
transparent

29,49,74

cool tone
body background

241,243,245

29,49,74

227,230,233

185,192,200
142,153,166
86,102,122

213,217,222

backgrounds specific color for
this background

general background
142,153,166
for all tones

shown default
color for
this background

st
an
da
rd
 c
ol
or
 f
or
 a
ny
 b
ac
kg
ro
un
d

241,243,244243,243,243

backgrounds

success default danger

success warning :hover

disable warning danger

Link Link

Link

Link____

link:hover
link:visited:hover
link:active

link:disable
link
link:visited

jukta.twin colour assigned

success :active danger

link = a href

it is undesirable to use these colours for non-signal UI elements

jukta.twin brand
use for overall UI elements (non-signal)

cool tone

warm tone

color
background

color
background

overall colour for thems

jukta.twin UI colours
color & background

jukta.twin additional colours
use for overall UI elements (non-signal)

jukta.twin Fixed UI colours
UI Signal Colours

disable

infodisable cancel

default active:hover

submit

buttonLink buttonLinkbuttonLink_________ buttonLink

293E5B    374A6B    44567A    5E6F99    6C7BA9    8B97C1    9CA6C9    AEB6D2    BFC5DA    D1D5E3    E2E4EB    1С324С

5›
mixbs.cc  ›  Календарь

доступность отпуск расписание

Легенда:  Не выбрано         Доступный

Пн 03.07 Чт 06.07 Пт 07.07 Сб 08.07 Вс 09.07

00

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11



13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Вт 04.07 Ср 05.07

3 июль – 9 июль 2023июль 2023

Задачи на неделю

СОХРАНИТЬОТМЕНИТЬ ПРАВКИ

ОТПРАВИТЬ

ОТМЕНИТЬ

ОТМЕНИТЬ ПРАВКИ

СОХРАНИТЬ

ПОДТВЕРДИТЬ

ПОДТВЕРДИТЬ ВСЁ

Создание доступности
Отправьте Супервайзеру временные
интервалы, удобные вам для работы
на следующую. Отправить график нужно
не позднее 24 июня 2023.

Подтверждение часов
До 16 июня вам необходимо подтвердить
назначенные супервайзером часы выхода
на смену.

Задачи на сегодня

Памятка Агенту

ОТМЕНИТЬ ПРАВКИ

фон  241,243,244

ОТМЕНИТЬ ПРАВКИ

фон 255,255,255
активный
     текущий\выделено     под мышью     нажатие

Пассивный
     недоступно     неактивно

2 5 44*

2 5 44*

›

9

18

27

36

54

dark jukta.twin UI colours

alternate jukta.twin UI colours

Back C
c

C C
c

C C
c

C

default theme DARK | JUKTA
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5›
mixbs.cc  ›  Звонки

Контакт Агент Оценка Тема Обрыв Перевод Старт Ждал Длина Телефон Теги Статус Вх/Вых

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Без имени +79098079987 Аге Агентовна 10.03 19:01 

5

Client info 26

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423навигация

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Мухамедзянов Д.. +79234567456 Агент Агентович 10.03 19:06 Client info 15 12нарушения

Константин +79098765432 Агент Агентович 10.03 19:11 Client info 1 8 64договор

Игорь Васильеви.. +79123456789 Агент Агентович 10.03 19:12 Client info 11 678стоимость 

Петров Андрей +79876543214 Агент Агентович 10.03 19:23 5 Client info 1 34 798карта 

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Ещё

5

Контакт Агент Оценка Тема Обрыв Перевод Старт Ждал Длина Телефон Теги Статус Вх/Вых

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Без имени +79098079987 Аге Агентовна 10.03 19:01 

5

Client info 26

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423навигация

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Мухамедзянов Д.. +79234567456 Агент Агентович 10.03 19:06 Client info 15 12нарушения

Константин +79098765432 Агент Агентович 10.03 19:11 Client info 1 8 64договор

Игорь Васильеви.. +79123456789 Агент Агентович 10.03 19:12 Client info 11 678стоимость 

Петров Андрей +79876543214 Агент Агентович 10.03 19:23 5 Client info 1 34 798карта 

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423навигация

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423навигация

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Ещё

Контакт: Телефон: +7965765Николай20.03 .2023

Фильтрация

›
mixbs.cc  ›  Звонки

5›
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Контакт: Телефон: +7965765Николай20.03 .2023

Контакт Агент Оценка Тема Обрыв Перевод Старт Ждал Длина Телефон Теги Статус Вх/Вых

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Без имени +79098079987 Аге Агентовна 10.03 19:01 

5

Client info 26

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423навигация

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Мухамедзянов Д.. +79234567456 Агент Агентович 10.03 19:06 Client info 15 12нарушения

Константин +79098765432 Агент Агентович 10.03 19:11 Client info 1 8 64договор

Игорь Васильеви.. +79123456789 Агент Агентович 10.03 19:12 Client info 11 678стоимость 

Петров Андрей +79876543214 Агент Агентович 10.03 19:23 5 Client info 1 34 798карта 

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Ещё

Тэ

Тэги Фильтрация

5

Контакт Агент Оценка Тема Обрыв Перевод Старт Ждал Длина Телефон Теги Статус Вх/Вых

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Без имени +79098079987 Аге Агентовна 10.03 19:01 

5

Client info 26

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423навигация

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Мухамедзянов Д.. +79234567456 Агент Агентович 10.03 19:06 Client info 15 12нарушения

Константин +79098765432 Агент Агентович 10.03 19:11 Client info 1 8 64договор

Игорь Васильеви.. +79123456789 Агент Агентович 10.03 19:12 Client info 11 678стоимость 

Петров Андрей +79876543214 Агент Агентович 10.03 19:23 5 Client info 1 34 798карта 

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423навигация

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423навигация

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Ещё

Контакт: Телефон: +7965765Николай20.03 .2023

›
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Тэги
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местонахождение2
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нарушения2
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комиссия4

договор2
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карта3 
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доставка3 
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местонахождение
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5

Контакт Агент Оценка Тема Обрыв Перевод Старт Ждал Длина Телефон Теги Статус Вх/Вых

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Без имени +79098079987 Аге Агентовна 10.03 19:01 

5

Client info 26

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423навигация

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Мухамедзянов Д.. +79234567456 Агент Агентович 10.03 19:06 Client info 15 12нарушения

Константин +79098765432 Агент Агентович 10.03 19:11 Client info 1 8 64договор

Игорь Васильеви.. +79123456789 Агент Агентович 10.03 19:12 Client info 11 678стоимость 

Петров Андрей +79876543214 Агент Агентович 10.03 19:23 5 Client info 1 34 798карта 

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423навигация

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423навигация

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23местонахождение

Ещё

навигация местонахождение карта стоимость договор нарушения

Контакт: Телефон: +7965765Николай20.03 .2023

›
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Тэги Фильтрация

навигация карта стоимость договор нарушения

Фильтры, пошаговая визуализация

Стартовое положение

Сработаны фильтры: дата, контакт, телефон. Начало выбор фильтра по Тэ (тэги)

Фильтрация из массива на примере Тэги. Показываем максимум элементов массива

Удаляем элемент из выбранного

Ищем фильтры по букве «а»

10 из 658

10 из 658

106 из 658

106 из 658

106 из 658
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Контакт Агент Оценка Тема Обрыв Перевод Старт Ждал Длина Телефон Теги Статус Вх | Исх

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Без имени +79098079987 Аге Агентовна 10.03 19:01 

5

Client info 26

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23

Мухамедзянов Д.. +79234567456 Агент Агентович 10.03 19:06 Client info 15 12

Константин +79098765432 Агент Агентович 10.03 19:11 Client info 1 8 64

Игорь Васильеви.. +79123456789 Агент Агентович 10.03 19:12 Client info 11 678

Петров Андрей +79876543214 Агент Агентович 10.03 19:23 5 Client info 1 34 798

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23

10 из 658Ещё

навигация

местонахождение

нарушения

договор

стоимость 

карта 

местонахождение

С воздухом, облегчённая
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Контакт Агент Оценка Тема Обрыв Перевод Старт Ждал Длина Телефон Теги Статус Вх | Исх

Степанова Мария +72348979658 Агент Агентович 10.03 19:34 1 9 115

Без имени +79098079987 Аге Агентовна 10.03 19:01 

5

Client info 26

Иванович Иван +79459876543 Агент Агентович 10.03 19:56 5 Client info 14 423

Васильев Пётр +79980973664 Аге Агентовна 10.03 19:45 4 Client info 1 23

Мухамедзянов Д.. +79234567456 Агент Агентович 10.03 19:06 Client info 15 12
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Tickets
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Workstations
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Categories

Tags
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